" EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: ”rp
e LICENCIATURA EN ADMINISTRACION Y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: DIRECCION ESTRATEGICA CLAVE: E-DIES-3

I efelel 1o Ne [SIETOI R e IFET[Ne [CREMN El estudiante administrard una organizacidn a través de la planificacidn hasta el control de los factores
Asignatura externos e internos para la formulacién, implementacion y evaluacién de estrategias.

Desarrollar la capacidad de dirigir y liderar eficazmente organizaciones mediante el disefio y la
implementacion de modelos estratégicos innovadores, resolviendo problemas administrativos de
Competencia a la que manera proactiva y aplicando técnicas de consultoria para mejorar el desempefio empresarial. Gestionar
contribuye la asignatura la creacién de nuevas empresas del sector de economia social y solidaria (ESS), asi como proyectos
sociales, garantizando el cumplimiento de las normas, en un contexto internacional y de la industria 4.0 e
IA.

Tipo de
competencia

Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidades de Aprendizaje

I.  Introduccidn a la Direccidn estratégica 4 6 10
Il.  Proceso Estratégico 10 15 25
lll.  Formulacion de Estrategias 8 12 20
IV.  Implementacidn de Estrategias 8 12 20
Totales 30 45 75
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Funciones

Desempefiar funciones clave de
consultoria de negocios para
incrementar la productividad a
través de la capacitaciony la
implementacion de la evaluacién
al desempeiio con el uso de
medios digitales. Verificar el
sistema de gestién de calidad con
diversas herramientas vy la
normatividad vigente, para
evaluar oportunidades de mejora
en las organizaciones.

Capacidades

Generar propuestas de mejora en
productividad y capacitacidon que
fortalezca la competitividad de la
organizacion.

Criterios de Desempeiio

Realizar un informe de diagndstico que contenga:
- Analisis de la competencia

- Analisis del capital humano

- Analisis de productividad

- Propuesta del plan de accidn

Disefar sistemas de evaluacion al
desempeiio que permita
monitorear y controlar el
desarrollo de las funciones del
personal de la Organizacién.

Elaborar un proyecto que contenga:

-Descripcidn de funciones de cada puesto

-Analisis de los puestos de una organizacién

-Objetivo de la implementacion de la evaluacidn del
desempeio

-Método de evaluacién del desempefio

-Indicadores de medicién del desempefio

-Manual de evaluacidn del desempefio en la organizacion

Implementar metodologias de
diagndstico a partir de
herramientas de analisis que
determinen la situacidn actual de
la organizacion.

Elabora un reporte que contenga:

- Resultado de entrevista a profundidad.

- Metodologia y herramientas utilizadas para realizar el
diagndstico

- Indicadores utilizados para el diagndstico

- Analisis de la evaluacidn actual en funcion de los indicadores.

Disefiar proyectos de economia
social y solidaria a través de
modelos de negocio,
emprendimiento y metodologias
agiles para generar soluciones y
esquemas de especializacion
utilizando las tendencias digitales
que impacten en el desarrollo
sostenible de la regidn.

Desarrollar soluciones estratégicas
de especializacion bajo el enfoque
de economia social y solidaria.

Elabora una propuesta de proyecto de economia social que
contenga:

- Objetivo, alcance, entregables y beneficios

- Metodologia de implementacién de las estrategias

- Margen esperado de impacto y mejora en los indicadores de
cada estrategia

- Inversidn a realizar en recurso humano, material o equipo

- Cronograma de trabajo para la implementacién de
actividades.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de
Aprendizaje

l.Introduccidn a la Direccion Estratégica.

Propésito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Origen y evolucion de la
direccion estratégica

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber
Dimension Conceptual

Explicar el origen de la direccién
estratégica.

Definir la evolucidn a través del tiempo y
las tendencias en un contexto actual.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Diagramar el origen y evolucion de

la direccidn estratégica.

Sistema de planificacion y
direccion estratégica

Diferenciar un sistema de planificacion
estratégica y un sistema de direccion
estratégica.

Establecer las diferencias de los
sistemas de planificacién y
direccion estratégica.

Elementos y conceptos de
la direccidn estratégica

Definir los diferentes elementos de la
direccion estratégica.

Documentar los elementos,
conceptos y caracteristicas de la
direccion estratégica.

Diagnéstico estratégico

Identificar el comportamiento
estratégico de una organizacion.
asegurando su éxito en el ambiente
futuro.

Identificar la postura competitiva de una
organizacion, analizando las ventajas
competitivas y diferenciaciéon dentro del
mercado y sector empresarial.

Diagnosticar y documentar el
comportamiento estratégico de la
organizacion.

Documentar la postura competitiva,
ventajas competitivas y
diferenciacion de la organizacion.

El estudiante diagnosticara el comportamiento estratégico de una organizacion, para identificar la postura
competitiva de la empresa.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Asumir la responsabilidad

para realizar actividades en
forma individual y en equipo
en forma proactiva.

Ejercer liderazgo en la
practica profesional,
coordinando las actividades
para el buen resultado de la
practica o proceso a
desarrollar.

Desarrollar el pensamiento
analitico a través de la
identificacion de conceptos
para resolver problemas en
una organizacion.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Analisis de casos Proyector Laboratorio / Taller
Equipos colaborativos Lecturas complementarias
Diagramas Anilisis de casos

Discusion grupal
grup Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes comprenden el origen y evolucion de | A partir de una linea de tiempo demostrar | Estudio de caso
la direccidn estratégica. la evolucién de la direccidn estratégica. Lista de cotejo
Los estudiantes identifican la diferencia entre el A partir de un cuadro comparativo
sistema de planificacion y direccidn estratégica. identificar las diferencias en los sistemas de

planificacion y direccion estratégica.
Los estudiantes comprenden e identifican conceptos y

elementos de la direccion estratégica. A partir de un caso practico, identificar los
conceptos y elementos de la direccion
Los estudiantes identifican el comportamiento estratégica.

estratégico de la organizacion.
A partir de un caso practico, documentar en
Los estudiantes identifican la postura competitiva de | reporte el diagndstico del comportamiento
la organizacion. de la empresa.

A partir de un reporte identifica la postura
competitiva de la empresa.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

UNIGERRCEVACTLGIFLEIN 1l Proceso Estratégico

El estudiante aplicara las diferentes metodologias de andlisis del entorno y analizara los recursos y capacidades

Propdsito esperado . . . - L
para determinar la posicion competitiva y estratégica de una organizacion.

Horas del

Saber 15 Horas Totales 25

Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

Metodologias de anilisis Identificar los diferentes tipos de Disefiar un cuadro comparativo de | Ejercer el pensamiento

metodologias de analisis, sus las metodologias de analisis con sus | analitico en el desarrollo de

caracteristicas e importancia en la alta caracteristicas y alcances. las diferentes metodologias

direccion: PEST, Matriz de perfil de andlisis.

competitivo, Diamante de Porter, DAFO, |Seleccionar la metodologia de

cinco fuerzas de Michael Portery analisis Asumir comportamiento

Creacion de escenarios. ético para desarrollar
Analisis del entorno Explicar los conceptos de competencia Determinar y diagnosticar la actividades en trabajo en
sectorial industrial, andlisis de competidores, posicién competitiva de la empresa. | equipo y tomar decisiones.

amenazas, oportunidades y clientes

potenciales. Determinar las oportunidades y Desarrollar con

amenazas en una organizacion. responsabilidad la
Definir el analisis del entorno sectorial. presentacién de resultados
Disefiar escenarios futuros. a través de la practica de

Describir las técnicas de analisis técnicas de analisis.

sectorial: PEST, Diamante de Porter,

DAFO, Cinco fuerzas de Michael Porter.

Describir métodos de creacion de

escenarios futuros.
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Saber

Dimension Conceptual

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Analisis de los recursos y
capacidades

Distinguir conceptualmente que son los
recursos y capacidades.

Describir los recursos tangibles e
intangibles y capacidades.

Definir conceptos relacionados con las
capacidades: aptitudes centrales, nicleo

de competencias y ventaja competitiva.

Describir capacidades estratégicas y
capacidades insustituibles.

Explicar el proceso de analisis de cadena
de valor.

Describir el nldcleo de competencias.

Determinar los recursos y
capacidades.

Determinar las ventajas
competitivas en una organizacion.

Determinar Aptitudes centrales en
la cadena de valor..
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Investigacion y analisis de casos practicos Pizarrén Laboratorio / Taller
Targas de mvestlgéuon Proyector Empresa
Equipos colaborativos Laptop

Videos relacionados a los temas de las
unidades
Canva

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes comprenden e identifican la aplicacidn | A partir de un caso practico empresarial Proyectos grupales
y uso de las diferentes metodologias de analisis. seleccionar 2 metodologias y desarrollar Casos practicos colaborativos

todo el proceso describiendo los resultados.
Los estudiantes analizan las metodologias de andlisis

en el entorno competitivo. A partir de un caso practico, elaborar un
reporte que contenga:
Los estudiantes comprenden la importancia y la - Matriz de perfil competitivo
investigacion del entorno sectorial. - Ventajas competitivas
- Diferenciales de la organizacién
Los estudiantes desarrollan y determinan escenarios | - Definicién de metas y objetivos
futuros en el entorno de las organizaciones. - Plan director de la organizacion

Los estudiantes comprenden e identifican los recursos | A partir de un caso de estudio realizar un
y capacidades. diagndstico usando la metodologia de
analisis PEST, que contenga lo siguiente:
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Los estudiantes comprenden conceptos relacionados
con las capacidades: aptitudes centrales, nucleo de
competencias y ventaja competitiva.

Los estudiantes comprenden el desarrollo de la
cadena del valor.

-Los cambios politicos, econdmicos, socio
culturales y tecnoldgicos a través de la
identificacion de oportunidades y amenazas
gue puedan afectar a la organizaciény
definir los riesgos del entorno.

A partir de un caso practico proponer
escenarios futuros de una organizacion.

A partir de un caso practico empresarial
lista los:

-Recursos tangibles e intangibles y
capacidades estratégicas.

A partir de un caso de estudio detectar
aptitudes centrales.

A partir de un caso practico desarrollar la
cadena de valor de una organizacion.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

UNIGERRGEVACITGGIFLIEN  11l. Formulacidn de estrategias

El estudiante administrara a las organizaciones en los aspectos mercadoldgicos, financieros, de capital humano,

Propdsito esperado ., - e
P P de produccion y de servicios, para fortalecer la competitividad en el sector.

. . Horas del
Tiempo Asignado Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Gestion de Mercadotecnia | Definir las funciones del marketing en las | Formular el plan de Desarrollar el pensamiento
organizaciones: - marketing operativo, - |implementacién del marketing critico para identificar areas
marketing estratégico. estratégico. de oportunidad en el
ambito mercadoldgico, de
Reconocer el proceso de marketing. Formular el plan de capital humano, financiero,
implementacion del marketing de produccion y de
Determinar las etapas del marketing operativo. servicios.
estratégico:
-Andlisis de segmentacion de mercados. Ejercer la asertividad para
- Analisis del mercado de referencia. generar ideas novedosas
- Analisis de la competitividad de la gue permita impulsar la
empresa. competitividad de las
- Decisiones de posicionamiento y organizaciones.
seleccidon de mercados objetivos.
Asumir la responsabilidad y
Determinar las etapas del marketing la ética para realizar
operativo: actividades en forma
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Saber Saber Hacer Ser y Convivir

Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
- Decisién sobre el lanzamiento de individual o colectiva, que
nuevos productos. favorezcan la comunicacion
- Gestion de marca. y la toma de decisiones,
- Decisién sobre los canales de para alcanzar las metas
distribucién éptimos. establecidas.

- Decisién sobre precio.
- Decision sobre la promocién

Gestion de Finanzas Definir las funciones de la direccién Detectar las debilidades y fortalezas
estratégica financiera: del entorno financiero interno.
- Diagndstico interno
- Diagndstico externo Detectar oportunidades y amenazas

del entorno financiero externo.
Describir los tipos de estrategias
financieras, sus caracteristicas y
elementos en la formulacién:

- De Inversién

- De financiamiento

- De liquidez

- De endeudamiento

- De rentabilidad

- De riesgo
- De productividad
Gestion de Capital Humano | Definir las funciones de la direcciéon Detectar las debilidades y fortalezas
estratégica en el capital humano: del entorno interno del capital
- Diagndstico interno humano.

- Diagndstico externo.
Detectar oportunidades y amenazas
Reconocer los elementos de la del entorno externo del capital
formulacion de estrategias de gestion humano.

del capital humano:
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Saber Saber Hacer Ser y Convivir

Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

- Contratacion del personal idoneo. Formular propuesta de estrategias
- Capacitacion, actualizacion y desarrollo. | del capital humano.

- Motivacién e incentivos.
- Aspectos legales.

- Remuneraciones.

- Pensiones y jubilaciones.
- Plan de vida y carrera.

- Promocidn y crecimiento.
- Seguridad e higiene.

- Plan de sucesion.

- Identidad e integracion.

Gestion de Operacién de Definir las funciones de la direccién Detectar las debilidades y fortalezas
Produccidn y Servicios estratégica de la producciény la del drea de producciény de la
prestacion de servicios. prestacion de los servicios.
Describir las etapas del diagndstico de
procesos productivos y de servicios. Detectar oportunidades y amenazas
Describir el proceso de elaboracién del | de la produccién y de la prestacion
plan de produccién y de servicios. de los servicios.

Formular propuesta de estrategias
de la produccién y de la prestacion
de los servicios.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza

Analisis de casos
Equipos colaborativos
Tareas de investigacion

Medios y materiales didacticos

Articulos

Videos

Libros

Equipo de computo
Equipo de proyeccién
Internet

Office Windows

Espacio Formativo
Aula

Laboratorio / Taller

Empresa X

Resultado de Aprendizaje

Proceso de Evaluacion
Evidencia de Aprendizaje

Instrumentos de evaluacion

Los estudiantes comprenden las funciones del
marketing en las organizaciones, el proceso del
marketing operativo y marketing estratégico.

Los estudiantes identifican el proceso de marketing,
las etapas de implementacién del marketing operativo
y marketing estratégico.

Los estudiantes comprenden las funciones de la
direccion estratégica financiera; la estructura de los
diagndsticos interno y externo.

Los estudiantes identifican la aplicacion de las
estrategias financieras, sus caracteristicas y elementos
en la formulacién.

A partir de un caso practico de
mercadotecnia, elaborar un reporte que
incluya:

- Plan de marketing estratégico y operativo

A partir de un caso practico:

Detectar las debilidades y fortalezas del
entorno financiero; asi como las
oportunidades y amenazas del entorno
financiero, formular propuestas de
estrategias financieras.

A partir de un caso practico detectar las
debilidades y fortalezas; asi como las
oportunidades y amenazas del entorno,
para formular estrategias para el desarrollo

del capital humano.

Rubrica
Guias de observacion

ELABORO: DGUTYP

REVISO: DGUTYP

APROBO: DGUTYP

VIGENTE A PARTIR DE: SEPTIEMBRE DE 2024

F-DA-01-PA-LIC-34.1




Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacidn
Los estudiantes comprenden las funciones de la A partir de un caso practico de la
direccion estratégica en el capital humano; la produccién y de servicios, las y los
estructura de los diagndsticos internos y externos. estudiantes evallan el proceso productivo
de las organizaciones y realizan propuestas
Los estudiantes identifican los elementos de la de estrategias.
formulacion de estrategias de gestion del capital
humano.

Los estudiantes comprenden las funciones de la
direccion estratégica de la produccion y la prestacion
de servicios; las etapas del diagndstico de procesos
productivos y de servicios.

Los estudiantes describen e implementan el plan de
produccién y de servicios.
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UNIDADES DE APRENDIZAJE

ORI ET RGN IFZI[EN  IV. Implementacion de Estrategias

Propdsito esperado

Tiempo Asignado ARICHCE

Saber

Saber

Dimension Conceptual

Horas del Saber Hacer

El estudiante evaluard los resultados obtenidos derivados de la ejecucién, para determinar las posibles
desviaciones, que permitan implementar medidas correctivas y medir el cumplimiento de las estrategias.

12

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Horas Totales

Ser y Convivir

Dimension Socioafectiva

Ejecucidn
de plan estratégico.

Formular los planes estratégicos:

- Definir la mision

- Establecer la vision.

- Fijar la Filosofia.

- Fijar la normas y politicas

- Diagndstico organizacional.
Programar lineas de desarrollo.
Desarrollar el proyecto.

Establecer los objetivos estratégicos.

Elaborar presupuestos.

Controlar los planes estratégicos.

Identificar el proceso de implementacion

Proponer la implementacién de
planes estratégicos de ejecucién.

Fomentar la responsabilidad
y ética dentro de equipos de
trabajo, promoviendo la
comunicacion clara, el
respeto mutuo en el logro
de las metas comunes.

Asumir la responsabilidad
para realizar actividades en
forma individual y en equipo
en forma proactiva.

Desarrollar el pensamiento
critico a través del andlisis
de los resultados del cuadro
de mando, con la finalidad
de obtener informacion que
permita una toma de
decisiones oportuna.

Medicién de indicadores Evaluar el proceso estratégico.

Determinar los indicadores de los
planes estratégicos.
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Saber

Dimension Conceptual

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Identificar método de evaluacién de
factores internos y externos.
Describir las herramientas de la
planeacion estratégica.

- Método Cartesiano.

- Lluvia de ideas.

- Ley de Pareto.

- Grafica de Gantt

- PERT

- Diagrama causa efecto.

- Balanced Scorecard

- Analisis Competitivo.

- Teoria de colas.

- Teoria de los juegos.

Control de estrategias

Explicar el concepto de control
estratégico.

Identificar el control cldsico y control
estratégico.

Describir la evaluacién de la eficacia del
plan estratégico.

Identificar los resultados de acuerdo a
las responsabilidades asignadas.

Distinguir la formulacidn de un sistema
de alertas.

Supervisar el plan estratégico de
ejecucion.

Evaluar plan estratégico de
ejecucion o medida del logro de los
objetivos planteados.

Identificar los resultados obtenidos
en cada unidad conforme a las
responsabilidades asignadas.

Ser analitico durante el
proceso de evaluacion de
los planes estratégicos, con
la finalidad de realizar
mejora continua en las
metas establecidas.
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Saber Saber Hacer Ser y Convivir

Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

Observar la estructura organizativa para
evaluar la eficacia, eficiencia y
productividad.

Proceso Enseianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Aula
Analisis de casos Lecturas complementarias Laboratorio / Taller
Simulacidn Discusion grupal
Equipos colaborativos Videos
Equipo de computo Empresa X

Equipo de proyeccién
Internet

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion

Los estudiantes comprenden e identifican el proceso | A partir de un caso practico determinar lo | Estudio de caso

de ejecucion de la Direccidn Estratégica. siguiente: Lista de cotejo
Los objetivos, el alcance, entregables,

Los estudiantes comprenden los Indicadores beneficios, metodologia de implementacion

estratégicos de las organizaciones. de las estrategias, impacto y mejora en los
indicadores de cada estrategia, asi como la

Los estudiantes comprenden conceptos de control Inversion en la utilizacion de los recursos

estratégico. humanos, materiales, y financiera, asi como
la determinacién de un cronograma de

Los estudiantes comprenden la diferencia entre el trabajo para la implementacidn de las

control estratégico y el control clasico. actividades, Indicadores y la evaluacion.
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Proceso de Evaluacion
Evidencia de Aprendizaje

A partir de un caso practico determinar los
indicadores estratégicos que incluyan:
Establezca el cuadro de mando integral, o
Balanced Scorecard, BSC, el presupuesto y
la asignacién de recursos para el negocio de
libre eleccion.

Instrumentos de evaluacion

Resultado de Aprendizaje
Los estudiantes analizan el plan estratégico del logro
de los objetivos planteados.

A partir de un caso practico determine el
control estratégico lo siguiente:

Calidad de la gestidn en el desarrollo del
plan estratégico, mediante la identificacion
de las desviaciones o incumplimiento de los
planes establecidos.

Perfil idoneo del docente

Formacidén académica Formacion Pedagdgica Experiencia Profesional

Preferentemente Licenciatura o maestria en
Administracidn o areas afines.

Manejo de grupo, ensefianza aprendizaje,
técnicas de instruccion.

Conocimiento del nuevo modelo educativo
mexicano.

Manejo de herramientas tecnoldgicas para
el proceso ensefianza - aprendizaje.

De 2 a 3 afios en la administraciéon de
organizaciones.

Experiencia docente de un afio.
Conocimiento de la Direccién estratégica.
Es recomendable para el personal docente
de asignatura, seguir activo en el ambito
profesional.

Conocimientos en el ramo de Direccidn,
Planeacién y finanzas

Manejo en paqueteria Microsoft Office y
conocimiento de algun software relacionado
con toma de decisiones y administracién
estratégica.
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