. EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: brp
B LICENCIATURA EN ADMINISTRACION !

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: DESARROLLO EN PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO SOCIAL CLAVE: E-DPES-3

El estudiante desarrollara proyectos de emprendimiento social, a través de herramientas de diagnéstico,
formulaciéon y evaluacién de proyectos sociales, manteniendo una vision global, flexible, con pensamiento
critico y comunicacién asertiva; y gestionando la creacidn de nuevas empresas del sector de economia social
y solidaria (ESS), para garantizar el cumplimiento del marco legal en un contexto nacional e internacional y
de la industria 4.0 e IA.

Desarrollar la capacidad de dirigir y liderar eficazmente organizaciones mediante el disefio y la
implementacion de modelos estratégicos innovadores, resolviendo problemas administrativos de manera
proactiva y aplicando técnicas de consultoria para mejorar el desempefio empresarial. Gestionar la creacidn
de nuevas empresas del sector de economia social y solidaria (ESS), asi como proyectos sociales,
garantizando el cumplimiento de las normas, en un contexto internacional y de la industria 4.0 e IA

Propdsito de aprendizaje de
la Asignatura

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Unidades de Aprendizaje

Horas del Saber ‘ Horas del Saber Hacer ‘ Horas Totales
I.  Caracteristicas generales del
emprendimiento social y proyectos de 4 6 10
inversion social
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. Ecosistema, creatividad e innovacion del
. . 8 12 20
emprendimiento social
[ Metodologias para desarrollar modelos
. . . 8 12 20
de inversion social
Iv. Integracion de un proyecto de inversion
. 10 15 25
social
Totales 30 45 75
Funciones Capacidades Criterios de Desempefio
Disefiar proyectos de economia social | Desarrollar soluciones estratégicas de |Elabora una propuesta de proyecto de economia

y solidaria a través de modelos de
negocio, emprendimiento y
metodologias agiles para generar
soluciones y esquemas de
especializacion utilizando las
tendencias digitales que impacten en
el desarrollo sostenible de la region.

especializacion bajo el enfoque de

economia social y solidaria.

social que contenga:

- Objetivo, alcance, entregables y beneficios

- Metodologia de implementacion de las estrategias

- Margen esperado de impacto y mejora en los
indicadores de cada estrategia

- Inversioén a realizar en recurso humano, material o
equipo.

-Cronograma de trabajo.

Implementar metodologias de diagndstico
a partir de herramientas de analisis que
determinen la situacién actual de la
organizacion.

Elabora un reporte que contenga:

- Resultado de entrevista a profundidad.

- Metodologia y herramientas utilizadas para realizar
el diagndstico

- Indicadores utilizados para el diagndstico

- Andlisis de la evaluacion actual en funcién de los
indicadores.

Aplicar las tendencias digitales, para la
gestién de proyectos que impacten en el
desarrollo sostenible de la regién

Administra plataformas digitales para gestién de
proyectos que contengan:

- Asignacién de participantes, tareas y funciones

- Indicadores de gestién

-Administracidon de recursos, usuarios y calendarios
de actividades
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de

. . I. Caracteristicas generales del emprendimiento social y proyectos de inversion social
Aprendizaje

El estudiante identificara teorias y enfoques del emprendimiento social, mediante el uso de herramientas de
Propdsito esperado diagndstico, generando proyectos para mejorar el desarrollo econémico inclusivo y el bienestar de las
comunidades de manera efectiva y sostenible.

. . Horas del
Tiempo Asignado Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Concepto y caracteristicas | Definir los objetivos del emprendimiento | Disefiar estrategias de intervencion | Desarrollar la comunicacion
del emprendimiento social. | social. que fomenten el desarrollo asertiva para ser lideres
sostenible. comprometidos con el
Describir las caracteristicas del desarrollo sostenible y el
emprendimiento social. Proponer modelos de negocios e bienestar de la comunidad.
ideas de elaboracion de proyectos
Describir las diferencias entre de emprendimiento social que Asumir la responsabilidad y
emprendimiento social y mejoren la sociedad y el medio honestidad para realizar
emprendimiento tradicional. ambiente. actividades en forma
individual y en equipo en
Identificar casos de éxito del forma proactiva.
emprendimiento social.
Las empresas sociales y su | Explicar la importancia de las empresas | Diagnosticar el impacto de Ejercer liderazgo en la
impacto en la solucién de | sociales en la generacién del crecimiento | empresas sociales, tomando en practica de laboratorio,
problemas sociales. y desarrollo econémico de un pais. cuenta los problemas que han coordinando las actividades
ayudado a resolver tales como: la para el buen resultado de la
Identificar empresas que hayan resuelto | escasez de servicios basicos, practica o proceso a
problemas sociales o ambientales pobreza, obesidad, desnutricion, desarrollar.
devastacion del planeta, etc.
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apremiantes de manera innovadora,
ética y sostenible.

Describir los diferentes tipos de
empresas sociales:

- Empresas que solucionan una
necesidad o carencia en grupos
vulnerables de la sociedad.

- Empresas que incluyen en su cadena de
valor a grupos vulnerables para mejorar
su situacién econdémica.

- Empresas que ayudan a personas
vulnerables a convertirse en
emprendedores o pequefios
empresarios.

- Entre otras.

Proponer estrategias utilizadas en
el emprendimiento tradicional
hacia un modelo de negocio en la
solucion de problemas sociales.

Panorama del

emprendimiento social en
diferentes regiones del

Identificar la relevancia del
emprendimiento social a nivel global.

Analizar estadisticas acerca de los
niveles de emprendimiento social
en diferentes paises del mundo.

mundo. Describir las diferentes oportunidades
de negocio que existen para Determinar el por qué en algunos
emprendedores que tienen como paises existe mayor
objetivo la creacién de valor social. emprendimiento social en
comparacién con otros.
Describir el contexto gubernamental y
cultural de una regién en especifico, Establecer qué factores
promueven o disminuyen el institucionales y/o culturales
emprendedurismo social. fomentan o frenan el
emprendimiento social en paises
Identificar qué paises fomentan el desarrollados y sub desarrollados.
emprendimiento social a través de
apoyos gubernamentales y qué paises no
lo fomentan
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Perspectiva de

México.

emprendimiento social en

Identificar los problemas que requieren
solucién en la Republica Mexicana en
relacién a:

- Principales problemas sociales.

- Principales problemas ambientales.

- Importancia de generar valor
compartido en empresas sociales.

- Problemas econdmicos y de
distribucién de la riqueza.

Identificar oportunidades de negocio con
enfoque de emprendimiento social en
México.

Describir de qué manera el contexto
institucional y cultural de México,
promueven o disminuyen el
emprendedurismo social.

Identificar el perfil de emprendedor y su
participacién en la generacion de
empresas de economia solidaria en
México.

Establecer las caracteristicas o
cualidades que debe tener el
emprendedor social en México.

Disefiar ideas de emprendimiento
social donde se busque resolver

problemas sociales y ambientales
de manera sostenible en México.

Proponer un modelo de negocio
gue busque solucionar algun
problema social en especifico, que
sea ético y sostenible para el caso
mexicano.

Métodos y técnicas de ensefianza

Equipos colaborativos
Tareas de investigacion

Proceso Enseinanza-Aprendizaje

Equipo de computo
Proyector de dato mdviles

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
Aula

Laboratorio / Taller

Mapas conceptuales Pizarrén
Empresa
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Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacidn
Los estudiantes generan ideas de proyectos sociales A partir de un estudio de caso de un Estudios de casos
aplicando conocimiento de conceptos y caracteristicas | problema social detectado elaborar un Rudbrica
de emprendimiento social y estrategias de impacto reporte que contenga una idea de
con un enfoque holistico donde el bienestar social y emprendimiento social que contenga:
ambiental sean la base de sus estrategias Titulo
empresariales. Introduccion

Perfil requerido del emprendedor social.
Objetivos de emprendimiento social.
Estrategias para lograr el desarrollo
sostenible.

Aplicacién de teorias y modelos de cambio
social.

Conclusiones y recomendaciones.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje

Il. Ecosistema, creatividad e innovacion del emprendimiento social

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Horas del Saber Hacer

Saber

Saber

Dimension Conceptual

12

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Horas Totales

El estudiante describird las caracteristicas del ecosistema de emprendimiento social en México, mediante la
identificacion de principios y metodologias para el desarrollo de la innovacién en proyectos sociales.

20

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

El ecosistema del
emprendimiento social en
México

Analisis del ecosistema de
emprendimiento social en
México

Identificar los componentes y actores

clave del ecosistema de emprendimiento
social en México (gobierno, ONGs,
NODESS, empresas, universidades,
inversores).

Identificar las politicas y programas
gubernamentales que apoyan el
emprendimiento social.

Identificar el impacto del
emprendimiento social en el desarrollo
econdmico y social del pais.

Describir los desafios y oportunidades
especificos del ecosistema mexicano.

Determinar los actores clave y las

interacciones dentro del ecosistema
de emprendimiento social.

Valorar politicas y programas
gubernamentales relacionados con
el emprendimiento social.

Disefar estrategias para fortalecer
el ecosistema de emprendimiento
social en México.

Tipos de innovacién en el
emprendimiento social

Identificar métodos y herramientas para
analizar ecosistemas de emprendimiento
social.

Diagnosticar con herramientas de
andlisis (como el andlisis FODA,
mapas de actores, etc.) al

Desarrollar el pensamiento

analitico a través de la
identificacion de conceptos
para resolver problemas en
su entorno.

Asumir la responsabilidad y
honestidad para realizar
actividades en forma
individual y en equipo en
forma proactiva.

Ejercer liderazgo en la
practica de laboratorio,
coordinando las actividades
para el buen resultado de la
practica o proceso a
desarrollar.
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Identificar indicadores clave para evaluar
el desempefio del ecosistema de
emprendimiento social.

Describir las dinamicas y tendencias
actuales en el ecosistema de
emprendimiento social en México.

ecosistema de emprendimiento
social.

Evaluar los resultados del analisis
para identificar fortalezas,
debilidades, oportunidades y
amenazas.

Preparar informes y
recomendaciones basadas en el
analisis del ecosistema

Principios para innovar

Identificar los diferentes tipos de
innovacién (producto, proceso, modelo
de negocio, social, tecnoldgica, etc.)
aplicados al emprendimiento social.

Describir el papel de la innovacion en la
creacion y escalamiento de impacto
social.

Disefiar estrategias de innovacién
para abordar problemas sociales
especificos.

Implementar procesos de
innovacion dentro de proyectos de
emprendimiento social.

Metodologias para el
desarrollo de la innovacion.

Identificar los principios y metodologias
de la innovacion.

Identificar las caracteristicas de un
entorno propicio para la innovacién.

Describir las barreras y facilitadores de la
innovacion en el contexto social.

Supervisar un entorno
organizacional que fomente la
creatividad y la innovacion.

Valorar procesos de co-creacion
con diferentes stakeholders.

Evaluar la efectividad de las
iniciativas de innovacion y realizar
ajustes necesarios.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Aprendizaje colaborativo. Equipo de computo Laboratorio / Taller X
Resolucién de problemas. Medio de proyeccién
Aprendizaje basado en proyectos. Software administrativo especializado en:
estadistica, diagramacion y para crear
encuestas.

Software de uso general de edicidn de textos,
hoja de calculo y presentaciones

Manuales de organizaciény de
procedimientos.

Impresora

Consulta de bases de datos: INEGI, Banco de
México, ProMéxico, INADEM

Fuentes de consulta como revistas
especializadas,

Libros

Internet

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes comprenden y analizan el ecosistema | A partir de un reporte técnico analizar el Rubrica
de emprendimiento social en México, identificando ecosistema del emprendimiento social en Reporte técnico
actores clave, politicas y programas, desarrollando Meéxico, los tipos de innovacién aplicables,
diferentes tipos de innovacidn en proyectos de los principios para innovar vy las
emprendimiento social. metodologias para el desarrollo de la

innovacion que incluya:

-Portada
-Introduccién
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-El Ecosistema del Emprendimiento Social
en México

-Andlisis del Ecosistema de
Emprendimiento Social en México

-Tipos de Innovacion en el Emprendimiento
Social

-Metodologias para el Desarrollo de Ia
Innovacion

-Conclusiones

-Referencias
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Unidad de Aprendizaje

Propésito esperado

Tiempo Asignado

Busines
Social

Model

UNIDADES DE APRENDIZAIJE

lll. Metodologias para desarrollar modelos de inversién social

Horas del

CANVAS

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber

Dimension Conceptual
Identificar los componentes del Business
Model CANVAS SOCIAL (Propuesta de
valor + Impacto social, Préposito,
Relaciones con clientes, Canales,
Segmentos de clientes, Fuentes de
ingresos, Actividades clave, Socios clave,
Recursos clave, Estructura de costos,
Inversion).

Describir ejemplos de modelos de
negocio social exitosos utilizando el
Business Model CANVAS SOCIAL

Saber Hacer
Dimension Actuacional
Determinar los segmentos de
clientes y la propuesta de valor de
un emprendimiento social.

Construir un mapa de recursos,
actividades y socios clave
necesarios para la sostenibilidad del
emprendimiento social.

Evaluar la estructura de costos y las
fuentes de ingresos de un modelo
de negocio social.

Lean Startup

Identificar las herramientas y técnicas
para implementar la metodologia Lean
Startup

Describir los principios fundamentales
de la metodologia Lean Startup
(Construir-Medir-Aprender, Producto
Minimo Viable (MVP), iteracidn y pivote)

Establecer el ciclo de Lean Startup a
un proyecto de emprendimiento.

Disefiar un MVP para probar una
hipétesis de negocio

El estudiante aplicara metodologias como el Business Model Canvas Social, Lean Startup, Theory of Change y
Design Thinking, entre otros, para desarrollar propuestas de proyectos de la Economia Social y Solidaria que
ayuden a la creacidén, crecimiento y consolidacién de las Organizaciones del Sector Social.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva
Organizar eficientemente el

tiempo y los recursos en
una organizacion,
contribuyendo a establecer
estructuras y procesos
claros que mejoren la
productividad.

Asumir la responsabilidad y
honestidad para realizar
actividades en forma
individual y en equipo en
forma proactiva.

Ejercer liderazgo en la
practica de laboratorio,
coordinando las actividades
para el buen resultado de la
practica o proceso a
desarrollar.
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Otros modelos Identificar las fases de DesignThinking Disefiar las fases de la metodologia
(empatizar, definir, idear, prototipar, elegida para un proyecto social.
testear).
Evaluar cdmo la metodologia puede
Describir el concepto y los principios de | mejorar lainnovaciény la

la co-creacién satisfaccién del cliente.

Describir los componentes del Marco
Légico (Linea base, Matriz de
involucrados, arbol de problemas, arbol
de objetivos, analisis de viabilidad)

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales diddcticos Aula
Aprendizaje colaborativo. Equipo de computo Laboratorio / Taller X
Resolucién de problemas. Medio de proyeccidn
Aprendizaje basado en proyectos. Software administrativo especializado en:
estadistica, diagramacion y para crear
encuestas.

Software de uso general de edicidn de textos,
hoja de calculo y presentaciones

Manuales de organizacién y de
procedimientos.

Consulta de bases de datos: INEGI, Banco de
México, ProMéxico, INADEM

Fuentes de consulta como revistas
especializadas,

Libros

Internet

Empresa

ELABORO: DGUTYP REVISO: DGUTYP
F-DA-01-PA-LIC-34.1

APROBO: DGUTYP VIGENTE A PARTIR DE: SEPTIEMBRE DE 2024




Proceso de Evaluacion

Instrumentos de evaluacion

Resultado de Aprendizaje
Los estudiantes comprenden y disefian un Business
Model CANVAS adaptado a proyectos de
emprendimiento social, identificando y desarrollando
cada uno de sus componentes con un enfoque en la
creacion de impacto social sostenible.

Evidencia de Aprendizaje
A partir de un reporte técnico, analizary
aplicar el Business Model CANVAS Social y
la metodologia Lean Startup en el contexto
del emprendimiento social qu eincluya
-Portada
-Introduccion
-Business Model CANVAS Social
-Lean Startup
-Integracion de Business Model CANVAS y
Lean Startup
-Conclusiones
-Referencias

Rubrica
Reporte técnico

Los estudiantes disefian un Business Model CANVAS
adaptado a proyectos de emprendimiento social,
identificando y desarrollando cada uno de sus
componentes con un enfoque en la creacion de
impacto social sostenible.

A partir de un reporte técnico, analizary
aplicar el Business Model CANVAS Social y
la metodologia Lean Startup en el contexto
del emprendimiento social qu eincluya
-Portada

-Introduccién

-Business Model CANVAS Social

-Lean Startup

-Integracion de Business Model CANVAS y
Lean Startup

-Conclusiones

-Referencias

Rudbrica
Reporte técnico
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

UNIGERRCEVACITLIFEIEN [V, Integracion de un proyecto de inversion social

El estudiante analizara el impacto del proyecto de Economia Social y Solidaria asi como proyeccion de
Propésito esperado indicadores de econdmicos, financieros, sociales y ambientales para la toma de decisiones respecto a la
planeacion del proyecto.

. . Horas del
Tiempo Asignado Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Analisis del impacto social. |ldentificar métodos y técnicas para Documentar el proceso de Desarrollar trabajo en
evaluar el impacto social. aplicacion de los métodos y equipo, la comunicacién
técnicas, incluyendo resultados y asertiva, la responsabilidad,
Describir los principios de medicién del | aprendizajes. la innovacidn, la solidaridad,
impacto en términos cualitativos y la conciencia social y la
cuantitativos. Programar sesiones de estudio o ética, para ser lideres
talleres de cada principio de comprometidos con el
Describir herramientas de recolecciény | medicion. desarrollo sostenible y el
andlisis de datos. bienestar de la comunidad.
Seleccionar las herramientas de
Identificar indicadores clave de recoleccion y analisis de datos mas
desempefio (KPIs) en el ambito social. adecuadas Asumir la responsabilidad y
honestidad para realizar
Proponer una lista de KPls actividades en forma
especificos en proyectos de individual y en equipo en
emprendimiento social. forma proactiva.
Propuesta de valor social. | Definir el Concepto de propuesta de Documentar diferentes definiciones
valor y su importancia en el y enfoques del concepto de Ejercer liderazgo en la
emprendimiento social. propuesta de valor en el practica de laboratorio,
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Enlistar los elementos que componen
una propuesta de valor efectiva.

Enlistar Técnicas para identificar y
analizar las necesidades y problemas de
la comunidad objetivo.

Diferenciar metodologias para diseiary
validar la propuesta de valor (ej. Design
Thinking, Lean Startup).

Describir casos de éxito en la
implementacion de propuestas de valor
social.

emprendimiento social.

Determinar qué elementos son
esenciales para diferentes tipos de
emprendimientos sociales.

Seleccionar técnicas de
investigacion cualitativa y
cuantitativa para identificar
necesidades comunitarias.

Integracion de los estudios
(mercado, financiero,
técnico, legal,
administrativo y
sostenibilidad).

Describir los fundamentos del analisis de
mercado y segmentacion de clientes.

Enlistar los principios de viabilidad
financiera y modelos de negocio para
emprendimientos sociales.

Explicar los aspectos técnicos relevantes
para la implementaciéon del proyecto.

Enlistar las normativas legales y
regulatorias aplicables a
emprendimientos sociales.

Identificar la gestion administrativa y
operativa de proyectos.

Estructurar un plan de accién que
aborde los aspectos técnicos y
financieros identificados.

Seleccionar las normativas legales y
regulatorias mds relevantes para el
emprendimiento social.

Establecer procedimientos
administrativos y operativos claros
para el proyecto.

coordinando las actividades
para el buen resultado de la
practica o proceso a
desarrollar.
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Elaboracién de la
planeacién del proyecto de
emprendimiento.

Identificar metodologias de planificacion
estratégica (ej. SWOT, PESTEL).

Desarrollar objetivos SMART
(especificos, medibles, alcanzables,
relevantes, temporales).

Implementar de cronogramas y uso de
herramientas de gestién de proyectos

Establecer la aignacion y gestidn de
recursos (humanos, financieros,
materiales).

Evaluar los riesgos y estrategias de
mitigacion.

Formular objetivos SMART claros y
detallados.

Diagramar el cronograma del
proyecto y gestién de proyectos
considerando los recursos
necesarios (humanos, financieros,
materiales) para el proyecto.

Documentar el proceso de
evaluacion de riesgos y las
estrategias de mitigacion.

Presentacién ejecutiva de
proyectos de
emprendimiento.

Identificar la estructura y componentes
de una presentacién ejecutiva efectiva.

Distinguir técnicas de comunicacién
persuasiva y storytelling.

Identificar herramientas visuales y de
diseiio para presentaciones
audiovisuales

Identificar Principios de oratoriay
habilidades de presentacion en publico.

Identificar métodos para responder
preguntas y manejar feedback de
manera constructiva.

Establecer un esquema estructural
con presentacién ejecutiva efectiva.

Seleccionar las técnicas de
comunicacion persuasiva y
storytelling mds adecuadas en
diferentes contextos.

Practicar técnicas de oratoria en la
presentacién en publico.

Seleccionar métodos efectivos de
respuestay manejo de feedback.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Aprendizaje colaborativo. Equipo de computo Laboratorio / Taller | X
Resolucién de problemas. Medio de proyeccién
Aprendizaje basado en proyectos. Software administrativo especializado en:

estadistica, diagramacion y para crear
encuestas.

Software de uso general de edicidn de textos,
hoja de calculo y presentaciones

Manuales de organizaciény de
procedimientos.

Impresora

Consulta de bases de datos: INEGI, Banco de
México, ProMéxico, INADEM

Fuentes de consulta como revistas
especializadas,

Libros

Internet

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes disefian un Business Model CANVAS A partir de un reporte técnico, analizary Rubrica
adaptado a proyectos de emprendimiento social, aplicar el Business Model CANVAS Socialy | Reporte técnico
identificando y desarrollando cada uno de sus la metodologia Lean Startup en el contexto
componentes con un enfoque en la creacion de del emprendimiento social qu eincluya
impacto social sostenible. -Portada

-Introduccion
-Business Model CANVAS Social
-Lean Startup
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Lean Startup
-Conclusiones
-Referencias

-Integracion de Business Model CANVAS y
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